terminos
del servicio



En Bizkaia TurismoActivo S.L. esuna Sociedad Limitada de nacionalidad espafiola, domiciliada
en Bilbao, C/ Travesia de Iturriaga 5 C.P. 48004 y provistade C.I.F. nimero B-95560785,
inscrita en el Registro Mercantil de Vizcaya, dedicada ala produccion de guias de informacién
clasificada de alta calidad, tanto en ediciones en papel como en Internet, con lafinalidad de
ofrecer alos anunciantes una solucion comercia para Servicios de la Sociedad de lalnformacion
y Comercio Electronico publicitar sus serviciosy facilitar alos usuarios la conexion con dichos
anunciantes en cumplimiento de laLey Ley 34/2002 de 11 dejulio de 2002.

Lacitada Sociedad esta sujetaalaLey 34/2002 de 11 dejulio de 2002 de servicios de la Sociedad
de lalnformacion y Comercio Electrénico, prestando los servicios aque se refiere lacitadaley,
utilizando los dominios www.denocheydia.com y webs que dependen de ésta.

En la pagina www.denocheydia.com y webs que dependen de ésta, €l principal servicio
que presta En Bizkaia Turismo Activo S.L. esel de ofrecer a usuario lamas completarelacion
deserviciosy ocio delas empresas de su provinciade formaclaray gratuita, de sus caracteristicas
e informacion sobre la propia entidad. Se pone a disposicion de los usuarios un buscador cuya
principal funcionalidad es localizar, identificar y visualizar el nombre comercial de diversas
empresas o profesionales en €l territorio espafiol. Existen otros servicios como labolsa de trabajo
0 bolsainmobiliaria, entre otros.

El usuario se obliga, haciéndose Unico y exclusivo responsable, a utilizar los servicios
ofrecidos por En Bizkaia Turismo Activo S.L. de conformidad con laley, |as presentes
condiciones generales y sus actualizacionesy con arreglo alas normas de buena fe, moral
y orden publico generalmente aceptadas.

Quedan prohibidos todos |os actos que vulneren |la legalidad, derechos o intereses de
terceros, prohibiéndose expresamente: realizar actuaciones que puedan producir en las
web o através de las mismasy por otro medio algun tipo de dafio alos sistemasde En
Bizkaia Turismo Activo S.L. o aterceros, realizar publicidad o informacién comercial
directamente o de forma encubierta.

En ningun caso el usuario podr4, con caracter enunciativo y no limitativo, utilizar los
servicios de correo para el envio de mensajes masivos (spam, mensajes publicitarios,
promocionales o comerciales) sin consentimiento o autorizacion expresa del receptor, asi
como el envio de mensajes que por su finalidad o contenido puedan ser considerados
contrarios alaley, lamoral, buenas costumbres o constitutivos de delito o falta, asi como
aquéllos que pudieren dafiar 1os derechos o laimagen de En Bizkaia Turismo Activo
S.L. o deterceros.

_ El relacion con el servicio de correo electronico, el usuario se abstendra de elegir como
direccion de e-mail, cualquier palabra que pudiese implicar un dafio a los derechos o a
laimagen de En Bizkaia Turismo Activo S.L. o de terceros.



Laclave asignaday el nombre de usuario deberan ser guardados de forma confidencial
por el usuario, siendo éste responsable de |a utilizacién de los mismos por cualquier
persona con o sin su autorizacion. En caso de uso ilicito o no permitido de su nombre
de usuario o contrasefia, el usuario se obliga a ponerlo en conocimiento inmediato de En
Bizkaia Turismo Activo S.L.

En cualquier momento, y sin necesidad de previo aviso, En Bizkaia Turismo Activo
S.L. podra denegar o retirar la utilizacion de nuestros Sites cuando se incumplan las
Condiciones.

El usuario reconocey acepta que En Bizkaia Turismo Activo S.L. sereservael derecho
acancelar las cuentas de correo gque se hallen inactivas durante un periodo de més de tres meses.

La prestacion de los servicios tiene carécter gratuito, indefinido y libremente revocable sin
perjuicio de lo dispuesto en las restantes condiciones general es.

En ninglin caso, En Bizkaia Turismo Activo S.L. garantizala disponibilidad, continuidad o
nivel de calidad minimo de sus servicios.

El usuario no tendra ninguin derecho areclamar indemnizacion de ningun tipo (directa o indirecta)
por interrupciones temporales o suspension definitiva de los servicios.

No obstante lo anterior, En Bizkaia Turismo Activo S.L. se obligaacomunicar a usuario,
siempre que sea previsible con la antelacion necesaria, cualquier interrupcion del servicio cuya
causa sea la actualizacion o mejora de los servicios 0 su mantenimiento.

En Bizkaia TurismoActivo S.L. sereservael derecho unilateral e inmediato anegar al usuario
el acceso asus servicios, asi como a suspenderlos o cancelarlos total o parciamente, y en
especial, en caso de incumplimiento de o dispuesto en las presentes condiciones generales,
todo ello sin previo aviso ni derecho aindemnizacion alguna.

En Bizkaia Turismo Activo S.L. no se responsabiliza de la correccion, exactitud o veracidad
de los datos o contenidos expuestos en www.denocheydia.com y webs que dependen de ésta
ni de aquéllos alos que el usuario tenga acceso atraves de lared. En ninglin caso, En Bizkaia
Turismo Activo S.L. seraresponsable, directa o indirectamente, de los dafios o perjuicios que
se pudieran causar alos usuarios por la visualizacion de los contenidos expuestos en
www.denocheydia.com y webs que dependen de ésta y/o actuaciones posteriores del usuario
en relacion con dicha visualizacion. Asimismo, no se hace responsabl e de |os dafios que pudiera
provocar en e equipo del usuario o en € de terceros la propagacion de virus en lared, utilizando
como medio de transmision a guno/s de los servicios ofrecidos en www.denocheydia.com y
webs que dependen de ésta (correo electronico, links, etc.).

En general, no se hace responsable de la adecuacion de |os servicios ofrecidos en la pagina web
alas expectativas del usuario, del mal uso que realicen los usuarios del servicio o delafalta
de rendimiento de los servicios.

En su calidad de smple intermediario, En Bizkaia Turismo Activo S.L. no se hace responsable
delalicitud o buen fin de las operaciones 0 negocios juridicos que €l usuario realice con los
anunciantes cuya publicidad eventualmente pueda estar alojada o incluida en la/s paginals.



Toda lainformacién o laforma de recopilacién de lainformacion, contenida en las paginas
web www.denocheydia.com y webs que dependen de ésta, como pueden ser, atitulo enunciativo,
la propia recopilacion de lainformacion, el disefio gréfico, imagenes, cddigos fuente, marcas,
rétul os de establecimiento, nombres comerciales, denominaciones, otros signos distintivos o
links de terceros, etc., estén sujetos a derechos de propiedad intelectual e industrial de En
Bizkaia Turismo Activo S.L. o deterceros, salvo en lo mencionado en el punto 6 de estas
condiciones referente alinks.

Bajo ninguin supuesto, e acceso alos serviciosde En Bizkaia TurismoActivo S.L. supone
larenuncia, transmisién, cesion o licenciatotal o parcial de dichos derechos, ni confiere ningn
derecho de utilizacion, traducci 6n, adaptacion, alteracion, explotacion, reproduccion, distribucion
0 comunicacion publica de dichos contenidos sin la previay expresa autorizacion de En Bizkaia
TurismoActivo S.L. o del tercer titular de |os derechos afectados.

En ninglin caso esta autorizada (y sera perseguida) la reproduccion total o parcial delos
datosy contenidos alos que se tenga acceso en www.denocheydia.com y webs que dependen
de ésta o se utilizaran contraviniendo lalegislacion vigente en materia de propiedad industrial
o intelectual. Quedan a salvo los derechos del usuario de visualizar y obtener una copiaen la
memoria caché de su ordenador, como reproduccion transitoriay accesoria, sin que en ningiin
caso esté autorizado para comunicar la misma aterceros.

GL- Links de paginas de terceros a la pagina web www.denocheydia.com y webs que dependen de ésta.

Todo aquel usuario o tercero podraincluir dentro de su paginaweb cualquier tipo de link o
hipervincul o que conecte o traslade a la pagina web de www.denocheydia.com y webs que
dependen de ésta 0 alas paginas que o componen, debiendo notificarlo previamente aEn
Bizkaia Turismo Activo S.L., y semprey cuando dicho usuario o tercero se abstenga de
realizar ninguna manifestacion, inclusién de contenidos o prestacion de servicios en su pégina,
yasean con caracter licito o ilicito, que pudieran suponer un dafio alaimagen de En Bizkaia
TurismoActivo S.L. o deterceros, y en especial relativos a contenidos eréticos o pornogréficos
0 de juegos de azar (gambling).

No obstante lo anterior, En Bizkaia Turismo Activo S.L. sereservael derecho unilateral
aprohibir, limitar, suprimir o exigir la eliminacion de los links establecidos ala pagina web
www.denocheydia.com y webs que dependen de ésta cuando asi |0 estime conveniente,
mediante simple comunicacién al titular de la pagina que conecte con www.denocheydia.com
y webs que dependen de ésta 0 alas paginas que |o componen, sin que en ningln caso esté
obligado a abonar ningun tipo de indemnizacién por dicho motivo.

G2- Links incluidos en la pagina web www.denocheydia.com y webs que dependen de ésta. Frames.

En la pagina web www.denocheydia.com y webs que dependen de ésta o en lasquelo
componen, pueden encontrarse dispositivos técnicos de enlace tales como "links', "banners’,
"boxes', "ventanas', etc. que permiten alos usuarios acceder a paginas web pertenecientes o
gestionados por terceros, como por g emplo las encontradas en colaboradores o patrocinadores
efc...



Para evitar cualquier género de dudas, el hecho de que a acceder a una determinada pagina
conste un “frame’, “marco” 0 “ventana’ en cuya parte superior aparezca el nombre, logotipo,
0 alguin eslogan relativo a www.denocheydia.com y webs que dependen de éstao aEn
Bizkaia TurismoActivo S.L ., en ninguin caso implicaque En Bizkaia Turismo Activo S.L.
seala propietaria o titular de dichas paginas web, sino que dichos “frames’ Unicamente tienen
unafinalidad publicitaria, siendo los propietarios y titulares de las paginas web |os que aparezcan
identificados como tales en las mismas, y en especial en lainformacion legal o condiciones
de uso de cada servicio.

En Bizkaia Turismo Activo S.L. no controla, vigila, aprueba o hace propios |os contenidos
de las paginas web alas que se acceda mediante dichos dispositivos de enlace, ni siquieraen
los que consten los citados "frames’ 0 marcos, y, por tanto, excluye cualquier responsabilidad
por los dafios y perjuicios de toda clase que pudieran derivarse del acceso alas paginas o
contenidos que enlacen directamente desde www.denocheydia.com y webs que dependen de
ésta.

En particular, En Bizkaia Turismo Activo S.L. no sera responsable del funcionamiento o
el cumplimiento delaley, moral o buenas costumbres de las péginas web que enlacen directamente
desde www.denocheydia.com y webs que dependen de ésta.

El usuario acepta que todalainformacién, datos, opiniones, mensges..., ya sean publicamente
enviados ya sean objeto de transmisiones personales al FORO, CHAT o TABLON DE
ANUNCIOSYy cualquier otra seccion de publicacion seran de la exclusiva responsabilidad de
la persona que haya originado dicho contenido. Esto significaque el usuario, y no En Bizkaia
TurismoActivo S.L ., es plenamente responsabl e de todo el contenido que ponga a disposicion
delos demésy exhiba através de los servicios de www.denocheydia.com y webs que
dependen de ésta.

En Bizkaia Turismo Activo S.L. no gerce control sobre el Contenido enviado através de
estos Serviciosy, asi, no puede garantizar la precision, integridad o calidad de dicho contenido.
El usuario entiende que, a utilizar estos Servicios, es susceptible de visualizar contenidos que
puedan considerarse ofensivos, indecentes o inaceptables, no asumiendo En Bizkaia Turismo
Activo S.L. responsabilidad alguna

El usuario se obligaano utilizar el servicio de Chat, Foro y Tablon de Anuncios de
www.denocheydia.com y webs que dependen de ésta con €l fin de:

- Poner a disposicion de los demés, de cualquier modo, o transmitir contenidos ilegales,
daninos, molestos, amenazadores, abusivos, tortuosos, difamatorios, vulgares, obscenos,
invasores de laintimidad de terceros, odiosos, xenéfobos, racistas o, de algiin modo,
Inaceptables.

- Perjudicar a menores, de manera alguna.

-Hacerse pasar por o fingir ser cualquier otra persona o entidad, incluyendo, sin limitacién,
un representante de En Bizkaia Turismo Activo S.L., o de cualquier otro modo mentir o
fingir sobre su relacion con cuaquier otra persona o afiliacion a cualquier entidad.

- Poner a disposicion de los demas usuarios de alguna forma o transmitir cualquier contenido
gue, de acuerdo con las disposiciones aplicables o rel aciones contractual es existentes, no
esté autorizado atransmitir (tales como informacion privilegiada, informacion protegida por
derechos de propiedad industrial o intelectual o informacién sobre la cual tiene un deber
de confidencialidad).



- Poner a disposicion de los demés usuarios, de algiin modo, o transmitir contenido alguno
susceptible de infringir patentes, marcas, secretos comerciales, derechos de autor u otros
derechos de terceros.

-Interrumpir e curso normal de las conversaciones, provocar que la pantalla del ordenador
adquieramayor velocidad de lanormal con la que los usuarios pueden participar en el
Servicio, o de algin modo actuar de manera que afecte de forma negativa a la posibilidad
de comunicarse en tiempo real.

El usuario reconoce y acepta que En Bizkaia Turismo Activo S.L. no examinalos
Contenidos con anterioridad a su puesta en disposicién o transmision, pero éste'y sus
representantes estaran facultados (pero no obligados) arechazar o desplazar cuaquier contenido
gue esté disponible en el servicio.

Sin perjuicio delo anterior, En Bizkaia Turismo Activo S.L. y sus representantes estaran
plenamente facultados para suprimir cualquier Contenido que vulnere las buenas practicas.

Usted se obliga a evaluar 1os contenidos que incluye en estos servicios y asume todos los
riesgos derivados de los mismos o del uso de cualquier contenido. A estos efectos, Usted
reconoce y acepta que el contenido disponible en €l Foro, Chat y Tablén de Anuncios en
www.denocheydia.com y webs que dependen de ésta no esté contrastado y, por tanto, no
se garantiza lafiabilidad del mismo.

En Bizkaia Turismo Activo S.L. sereservael derecho a modificar en cualquier momento
los términos de las presentes Condi ciones General es, para adaptarl os alas novedades legidativas
ojurisprudenciaes asi como modificaciones o précticas de laempresa, publicando en la pagina
web laversion actualizada de las mismas, sin necesidad de cualquier otra notificacion alos
usuarios.

Cualquier notificacion podra ser dirigidaa En Bizkaia Turismo Activo S.L. aladireccion
que figura en e encabezamiento o mediante el envio de un e-mail pinchando en el link
incluido en la pagina principal .

Cua quier notificacion al usuario podra ser enviada a la direccién de correo electrénico
sefialada por el mismo en el momento de efectuar €l registro.

En Bizkaia TurismoActivo S.L. y € usuario, con renuncia expresa a cuaquier otro fuero
o legislacion aplicable que pudiere corresponderles, se someten alalegislacion de derecho
comun espafiolay alajurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de laciudad de Bilbao
(Espafia), salvo que lalegislacion aplicable determine de forma imperativa otro fuero o
legislacion distinta.



Para consultas general es sobre Distribucion Directade www.denocheydia.com y webs
que dependen de ésta podrén dirigirse a Servicio de Atencion a Cliente: 902 995 394, en
horario de atencion: delunesaviernesde 9 a 19 horas, o através de cualquierade las direcciones
de correo electronico sefial adas anteriormente.

Lavisita o acceso a este sitio web es absolutamente voluntaria, atribuyendo a quien accede
al mismo la condicion de usuario. Atendiendo a su condicién de usuario, y por € hecho de
acceder a este sitio web propiedad de En Bizkaia Turismo Activo S.L. declara haber leido
las presentes condiciones generales, aceptando y consintiendo, plenay expresamente, todo o
dispuesto en cada una de ellas cada vez que acceda a www.denocheydia.com y webs que
dependen de ésta o utilice sus servicios.



